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iProf Lille sans blocage : accéder

vite a votre espace enseighant

Ce mémo vous guide pas a pas pour ouvrir votre connexion iProf Lille via le portail officiel, puis

réagir proprement en cas de blocage. L'objectif : aller a I'essentiel, éviter les erreurs classiques et
gagner du temps.
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l Connexion iProf Lille : la bonne séquence

o 1. Ouvrir le portail officiel

o 2. Repérer I'entrée iProf

o 4, Valider I'accés

o 5. Suivre I’éventuelle demande supplémentaire;

1. Ouvrir le portail officiel
Passez par le portail académique Eduline de I'académie de Lille, depuis un navigateur a jour.

2. Repérer I'entrée iProf

Cherchez I'accés a iProf ou a I'espace enseignant associé a votre compte académique, plutét qu’un lien
trouvé au hasard.

3. Saisir vos identifiants

Entrez l'identifiant académique exactement comme il vous a été communiqué, puis le mot de passe associé,
sans espace parasite.

4. Valider I'accés
Confirmez la connexion et attendez la redirection vers I'espace iProf Lille.

5. Suivre I'éventuelle demande supplémentaire

Si une activation ou une authentification complémentaire est demandée, suivez uniquement l'instruction
affichée dans le portail officiel.

| Avant de cliquer : mini-contréle anti-erreur

|
I

Je passe bien par I'adresse officielle de 'académie de Lille.
Pas par un ancien favori douteux ni un résultat de moteur de recherche.

Mon identifiant est saisi exactement comme communiqué.
Je vérifie 'orthographe et j'évite tout espace en trop.
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Mon mot de passe est correct et saisi dans le bon clavier.
Je contréle la langue du clavier avant de valider.

Je n’insiste pas avec plusieurs essais identiques si je me trompe.
Quelques tentatives ratées peuvent verrouiller I'acces.

Je suis prét a suivre une consigne de premiére activation si elle apparait.
Jereste dans le canal officiel indiqué a I'écran.

EX s, AL
scoeme  COMMENT SE CONNECTER A iProf LILLE VIA EDULINE ?  éduliné
%5353,, La connexion a iProf Lille se fait uniquement via le portail Eduline de I'académie de Lille. IPE&!
o Ouvrir le portail 9 Choisir o Saisir o Entrer le mot o Valider et vérifier
Ed_uli_ne de : I'accés iProf I'ider!tiffant de passe ou ) la redirection Ne pas utiliser
I'académie de Lille académique le code demandé @ un portail
non officiel

Utilisez uniquement
le portail officiel :
eduline.ac-lille.fr

Vérifier majuscule,
espace et
navigateur

éduline’ i 3
éduline’ [ @ (
éduline 2 a

Mes portails métiers

httasr/.’e-ﬂ;\ \ n‘aatﬁl‘e.f{
Identifiant académique Mot de passe ou code
@ Arena & identifiant sessssee &

@ M@gistére Identifiant oublié ? Mot de passe oublié ?

] Soyez attentif & :
Ouvrez votre navigateur + |a casse (majuscules
et saisissez I'adresse / minuscules)
suivante : » les espaces avant
; Dans la rubrique Renseignez votre Saisissez votre mot de passe Validez votre connexion. etaprés
~ = il &ti i ifi Amit &mi i irigé + 'URL correcte
https://eduline.ac-iille.fr « !VIes portalls_metrers », |dent|f|_ant acazliemique acad‘e.rnlqug oule code‘ Vous ete_s redirigé AT e e
cliquez sur le lien (sans ajouter d'espace de vérification demandé automatiquement navigateur 3jour
Clest le portail officiel «iProf ». avant ou apres). (selon le dispositif vers votre espace (Chrome, Firefox,
de I'académie de Lille. mis en place). iProf Lille. Edge, Safari)
BESOIN D'AIDE ?
CONNEXION REUSSIE : _ iProf s
Vous accédez a votre espace iProf Lille pour consulter et gérer votre dossier contactez 'assistance
. : Seurits LILLE de votre établissemant
administratif en toute sécurité. ou consultez la FAQ

sur le portail Eduline.

LA &
I'application mobile iProf (disponible sur ‘ I“App'Store > Google Play
I'App Store et Google Play).

Déconnectez-vous aprés chaque session et fermez votre navigateur.

G SECURITE Ne communiquez jamais votre identifiant ou votre mot de passe. ‘ Q iProf Lille est également accessible depuis dlécharger dans B DISPONIBLE SUR

SCHEMA La séquence d’accés a retenir : portail Eduline, identifiant académique, mot de passe, puis validation.

| Ne pas confondre les outils de I'environnement académique

outil A quoiil sert

iProf Lille Consulter son dossier, ses informations de carriére et certaines démarches RH
Eduline Accéder au portail académique et entrer vers les applications comme iProf
GAIA Gérer des actions liées a la formation et a certaines inscriptions

M@gistére Suivre des parcours ou modules de formation en ligne
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i ) Prof LE DEPANNAGE DES BLOCAGES iProf LILLE

5 PROBLEMES COURANTS, 5 REFLEXES SIMPLES POUR RETROUVER L'ACCES

& ACTION A REALISER

iProf Lille

votre espace professionnel
sécurisé

En cas de blocage, suivez
les étapes ci-contre pour
identifier le probléme et

appliquer la bonne action.

1, BON A SAVOIR

-~ Cd
‘@' Ne multipliez pas les essais
¥  de connexion : cela peut
entrainer le blocage
de votre compte.

BESOIN D’AIDE ?
Contactez l'aide officielle
de l'académie de Lille

https://www.ac-lille fr/aide-iprof

%, 0320 15 60 60
(du lundi au vendredi, 8h30 - 17h30)

0 SECURITE & BONNES PRATIQUES P

ARBRE DE DEPANNAGE

A\ PROBLEME

o 80 Identifiant refusé
° &
°8

Mot de passe
oublié

Compte bloqué

Page blanche
o e

d’affichage
(5 ) ¢ CodeOTP

non regu

Ne communiquez
jamais votre mot
de passe.

K/

Mettez a jour
réguliérement votre
navigateur.

I Encas de blocage : stoppez les essais a I'aveugle
Si l'identifiant est refusé, vérifiez d’abord I'orthographe et le bon portail. Si le mot de passe est oublié, passez par la
procédure officielle de réinitialisation. Si le compte semble verrouillé, n’insistez pas : utilisez le canal d’assistance
prévu par I'académie. En cas de page blanche ou d’erreur d’affichage, essayez un autre navigateur, videz le cache et
désactivez temporairement les extensions génantes.

"
—

Vérifier lorthographe
et le portail utilisé

Assurez-vous d'utiliser le bon identifiant
et le portail iProf de I'académie de Lille.

Lancer la réinitialisation
ou contacter l'aide officielle

Utilisez le lien « Mot de passe oublié »
ou faites une demande aupres de ['aide.

Arréter les essais
et demander le déblocage

Trop de tentatives échouées peuvent bloquer
votre compte. Contactez I'aide officielle.

Tester un autre navigateur
et vider le cache

Essayez avec un autre navigateur
et videz le cache et les cookies.

Controler le canal indiqué
par 'académie et réessayer une fois

Vérifiez votre SMS, application d’authentification
ou e-mail selon les consignes de I'académie.

Enregistrez le portail
officiel iProf Lille
dans vos favoris.

Evitez les réseaux
Wi-Fi publics .

peu sécurisés.
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