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TABLEAU  COMPARATIF  IMPRIMABLE

Alice Mail : le bon réglage en un
coup d’œil
Choisissez le protocole selon votre façon de consulter et d’archiver vos messages. Cette fiche

vous aide à distinguer réception, synchronisation et envoi avant de configurer votre logiciel de

messagerie.
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1 Le repère essentiel

2 IMAP, POP3 ou SMTP : que choisir ?

3 Configurer sans confondre les réglages

4 Checklist avant de cliquer sur « Terminer »

Le repère essentiel

IMAP reçoit les messages et synchronise la boîte avec le
serveur.

POP3 reçoit les messages en les téléchargeant
principalement sur un appareil.

SMTP envoie les messages : il fonctionne en complément
d’IMAP ou de POP3.

Le choix le plus pratique sur plusieurs appareils est
généralement IMAP.

IMAP, POP3 ou SMTP : que choisir ?

Protocole Rôle Usage adapté Point de vigilance

IMAP
Recevoir et
synchroniser les
messages

Utiliser Alice Mail sur un ordinateur,
un smartphone et une tablette

Les messages lus, déplacés ou supprimés
peuvent être synchronisés avec le
serveur.

POP3
Télécharger les
messages

Utiliser principalement un
ordinateur et archiver les courriels
localement

Vérifier si une copie reste sur le serveur
ou si les messages sont retirés après
téléchargement.

SMTP Envoyer les messages
Envoyer des courriels depuis
Outlook, Thunderbird, Apple Mail ou
Windows Mail

Le serveur, l’authentification et le port
doivent être vérifiés séparément.

Configurer sans confondre les réglages

1 Définissez votre usage
Si vous consultez la même boîte sur plusieurs appareils, orientez-vous plutôt vers IMAP. Si vous privilégiez
le téléchargement sur un ordinateur principal, POP3 peut convenir.
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2 Choisissez le protocole entrant
Sélectionnez IMAP ou POP3 pour la réception. Ces deux protocoles ne jouent pas le même rôle et ne se
configurent pas de la même manière.

3 Ajoutez le serveur sortant
Configurez SMTP en complément du protocole entrant afin de pouvoir envoyer des messages.

4 Vérifiez les paramètres avant validation
Les paramètres Alice Mail disponibles en ligne peuvent être historiques. Contrôlez le serveur, le port et les
options de sécurité avec une source fiable avant d’enregistrer la configuration.

5 Faites un test dans les deux sens
Vérifiez séparément la réception et l’envoi : une boîte peut recevoir des messages alors que le réglage
SMTP reste incorrect.

Checklist avant de cliquer sur « Terminer »

J’ai identifié le nombre d’appareils utilisés
Ordinateur seul ou plusieurs appareils.

J’ai choisi IMAP ou POP3 pour la réception
IMAP pour la synchronisation ; POP3 pour le téléchargement local.

J’ai ajouté SMTP pour l’envoi
SMTP ne remplace pas le protocole entrant.

J’ai vérifié la conservation des messages avec POP3
Une suppression automatique peut rendre les courriels indisponibles sur un autre appareil.

J’ai contrôlé le serveur et le port auprès d’une source fiable
Les valeurs trouvées dans d’anciennes listes ne sont pas garanties.

J’ai testé la réception puis l’envoi
Un échec SMTP peut être indépendant du réglage IMAP ou POP3.
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INFOGRAPHIE Les rôles et paramètres à distinguer pour Alice Mail : IMAP, POP3 et SMTP.

! Paramètres techniques à confirmer
Les serveurs imap.aliceadsl.fr et smtp.aliceadsl.fr sont rapportés dans certaines listes, mais doivent être confirmés
avant utilisation. Les ports 143, 25 et 110 sont également signalés par une source tierce et ne doivent pas être
considérés comme garantis en 2026.

Fiche de synthèse basée sur l’article fourni. Vérifiez toujours les paramètres actuels auprès d’une source officielle ou fiable avant de configurer votre logiciel de

messagerie.


