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Alice Mail : le bon reglage en un
'/ o
coup d’ceil
Choisissez le protocole selon votre facon de consulter et d’archiver vos messages. Cette fiche

vous aide a distinguer réception, synchronisation et envoi avant de configurer votre logiciel de
messagerie.
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Le repeére essentiel
IMAP, POP3 ou SMTP : que choisir ?

Configurer sans confondre les réglages

A WO NN -

Checklist avant de cliquer sur « Terminer »

| Le repére essentiel

IIMAP recoit les messages et synchronise la boite avec le [POP3 recoit les messages en les téléchargeant
serveur. principalement sur un appareil.

ISMTP envoie les messages : il fonctionne en complément ILe choix le plus pratique sur plusieurs appareils est
d'IMAP ou de POP3. généralement IMAP.

| IMAP, POP3 ou SMTP : que choisir ?

Protocole Roéle Usage adapté Point de vigilance
Recevoir .et Utiliser Alice Mail sur un ordinateur, Les MESSages lus, deplqc?s ousupprimes
IMAP synchroniser les peuvent étre synchronisés avec le
un smartphone et une tablette
messages serveur.
s Utiliser principalement un Vérifier si une copie reste sur le serveur
Télécharger les . . . . . R
POP3 Messages ordinateur et archiver les courriels ou si les messages sont retirés apres
& localement téléchargement.
Envoyer des courriels depuis Le serveur, I'authentification et le port
SMTP Envoyer les messages  Outlook, Thunderbird, Apple Mail ou ’ P

Windows Mail doivent étre vérifiés séparément.

| Configurer sans confondre les réglages
o Définissez votre usage

o Choisissezle protocole entrant

o Ajoutezle serveur sortant

o Vérifiez les paramétres avant validation

o Faites un test dans les deux sens

1  Définissez votre usage
Si vous consultez la méme boite sur plusieurs appareils, orientez-vous plutét vers IMAP. Si vous privilégiez
le téléchargement sur un ordinateur principal, POP3 peut convenir.
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2 Choisissez le protocole entrant
Sélectionnez IMAP ou POP3 pour la réception. Ces deux protocoles ne jouent pas le méme role et ne se

configurent pas de la méme maniere.

3  Ajoutezle serveur sortant
Configurez SMTP en complément du protocole entrant afin de pouvoir envoyer des messages.

4  Veérifiez les parameétres avant validation

Les paramétres Alice Mail disponibles en ligne peuvent étre historiques. Contrdlez le serveur, le port et les

options de sécurité avec une source fiable avant d’enregistrer la configuration.

Faites un test dans les deux sens

Vérifiez séparément la réception et I'envoi : une boite peut recevoir des messages alors que le réglage

SMTP reste incorrect.

| Checklist avant de cliquer sur « Terminer »

J'ai identifié le nombre d'appareils utilisés
Ordinateur seul ou plusieurs appareils.

J'ai choisi IMAP ou POP3 pour la réception
IMAP pour la synchronisation ; POP3 pour le téléchargement local.

J’ai ajouté SMTP pour I'envoi
SMTP ne remplace pas le protocole entrant.

J'ai vérifié la conservation des messages avec POP3

Une suppression automatique peut rendre les courriels indisponibles sur un autre appareil.

J'ai controlé le serveur et le port auprés d'une source fiable
Les valeurs trouvées dans d’anciennes listes ne sont pas garanties.

J'ai testé la réception puis I'envoi
Un échec SMTP peut étre indépendant du réglage IMAP ou POP3.
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Alice Mail:

choisir entre IMAP, POP3 et SMTP

Les paramétres essentiels pour recevoir et envoyer vos e-mails avec Alice Mail

PROTOCOLE FONCTION SERVEUR PORT

Réception et _n . . 143
synchronisation o imap.aliceadsl.fr a confirmer
Téléchargement o o) . 110
local ﬁi-ES pOp.aIIceadSI.fr a confirmer
Envoi des - : 25
messages ol smtp'ahceadSI'fr a confirmer

A PARAMETRES RAPPORTES,
VERIFICATION NECESSAIRE AVANT UTILISATION

Ces parametres permettent de configurer votre logiciel de messagerie ou votre application mail. Assurez-vous @

de leur exactitude auprés d'Alice ou de votre fournisseur avant toute utilisation.

INFOGRAPHIE

| Parameétres techniques a confirmer
Les serveurs imap.aliceadsl.fr et smtp.aliceadsl.fr sont rapportés dans certaines listes, mais doivent étre confirmés
avant utilisation. Les ports 143, 25 et 110 sont également signalés par une source tierce et ne doivent pas étre
considérés comme garantis en 2026.
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