~ Franprix sur les réseaux : repérez
~ le bon profil

Retrouvez les comptes nationaux identifiés et choisissez le réseau selon le contenu que vous
cherchez. Cette fiche vous aide aussi a distinguer la communication de I'enseigne des
informations propres a un magasin.
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Au sommaire

Les repéres a retenir
Quel réseau consulter ?

Avant de suivre ou de consulter un profil
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A garder en téte

| Les repéres a retenir

IFacebook : Ia page nationale est affichée sous le nom « Iinstagram : le profil national identifié porte le nom
Franprix » et accessible a facebook.com/franprix. d’utilisateur @franprix.

JUn compte national parle de I'enseigne ; une page locale
concerne un magasin ou une zone géographique.

| Quel réseau consulter ?

Votre recherche Repére utile

Publications dans un fil et échanges sous les messages Facebook
Contenus visuels, photos et vidéos courtes ou verticales Instagram
Horaire ou service d’'un point de vente précis Page locale du magasin concerné

| Avant de suivre ou de consulter un profil

Vérifier le nom du compte
Repérez « Franprix » sur Facebook ou @franprix sur Instagram pour le profil national identifié.

Lire la description du profil
Cherchez les indications de lieu ou de magasin qui signalent une portée locale.

Regarder les lieux cités dans les publications
Le contenu peut concerner un point de vente précis plutét que toute I'enseigne.

Choisir le compte selon votre besoin
Pour une question d’horaire ou de service, privilégiez la page du magasin concerné.
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Le méme esprit, deux univers

Le compte national Franprix sur Facebook et Instagram
et les pages locales de nos magasins : méme marque, des contenus différents,
un objectif commun : vous accompagner au quotidien.

Les comptes nationaux Franprix Les pages locales de magasins

franprix @

Deux types de comptes,

Une seule voix, sur deux réseaux, pour partager
nos actualités, nos offres et notre univers.

Franprix &

une méme enseigne

Des informations concrétes et de proximité,
liées a un magasin précis.

Facebook l@' Instagram e Q Poutvils
Franprix @franprix fl‘anprlx ®
facebook.comffranprix instagram.com/franprix v +/ Informer sur les horaires

wan

ﬁ 1234 320k
J/ oupications  abonnés

Franprix
Des produits frais, des idées gourmandes
et des magasing prés de chez vous ! &

* & O @

Nosoffies  Saisons  Recettes  Nos magasing

Magasins de proximité
et bonne humeur au quotidien &

Des contenus adaptés
a chaque audience,
pour une expérience

Franprix République

Magasin - Paris T1e

Suivre

Publications A propos Photos  Avis

0 Franprix République
2h-@

Votre magasin Franprix République

et les services du magasin

« Partager les offres
et promotions locales

+/ Mettre en avant les produits
et rayons spécifiques

« Créer un lien direct
avec les habitants du quartier

vous accueille auiogrd'hui de 7ha 21h!
Retrouvez nos fruits et légumes frais
et nos offres du moment.

plus proche de vous.

@ Exemple de page locale

Une page Facebook ou Instagram
pour chaque magasin, avec des infos
pratiques et des contenus proches
de votre quotidien.

Le réle des comptes nationaux
+/ Faire rayonner la marque Franprix
+ Partager les offres et nouveautés
+ Inspirer avec des recettes et des idées du quotidien
+/ Créer une communauté engagée

. 7 2 . o w
Franprlx, présent sur les réseaux sociaux, partout pres de vous =

SCHEMA Distinguer les comptes nationaux Franprix des pages locales de magasins.

I Lelogo ne suffit pas

Un compte peut utiliser I'identité visuelle de Franprix sans étre le profil national. Vérifiez aussi son nom, sa
description et le périmeétre géographique de ses publications.

A garder en téte

Les profils nationaux identifiés sont Franprix sur Facebook et @franprix sur Instagram. Les informations
disponibles ne confirment pas leur activité actuelle : consultez les profils pour vérifier leurs publications récentes.
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